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Tipos de Amostragem:

(@)
(@)
(@)
(@)
(@)

Amostragem por Conveniéncia;
Amostragem Bola de Neve;
Amostragem por Julgamento;
Amostragem Desproporcional;
Amostragem por Quotas.




Definigao: Quando usar:

A selecao dos elementos As vezes ndo é possivel obter uma lista de todo o
da populacao para compor universo a ser pesquisado. Esse é o caso por exemplo
a amostra depende ao de todos os habitantes de uma cidade, ou dos
menos em parte do consumidores de um determinado produto.
julgamento do pesquisador
ou do entrevistador no Sao em situagoes como essas, que percebemos que
campo. se torna quase impossivel obter um método 100%

probabilistico, por nao dispor de uma lista completa e
atualizada da populacao em estudo.



Facilidade

Para pessoas leigas que
realizam pesquisas,
esse metodo € mais
pratico.
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Limitacoes do uso dessa amostragem

Risco de Tendenciosidade. Problemas relacionados as

generalizacOes dos resultados.

"Eliminam-se o0s custos e o trabalho de

desenvolver uma amostragem estruturada
aleatoriamente, porém também se elimina a
precis@o com que as informacgoes resultantes
serdo apresentadas” (Aaker, David; Kumar, V.
& Day, G. p. 375).

Fonte: https://pt.dreamstime.com/d-povos-pequenos-limita%



O procedimento mais comum o

é uma amostragem por
cotas.

As entrevistas sao baseadas ® @

em um perfil ja conhecido
da populacgao.

Nem todos do universotem ®
amesma chance de ser
entrevistado.




Esta técnica é muito comum e consiste em selecionar uma amostra da populacao que seja
acessivel.

Geralmente essa conveniéncia representa uma maior facilidade operacional e baixo custo
de amostragem, porém tem como consequéncia a incapacidade de fazer afirmacoes
gerais com rigor estatistico sobre a populacao.

Sao considerados 0s casos até que aamostra atinja o tamanho desejado.
As amostras por conveniéncia sao o tipo de amostragem menos confiavel pois o

pesquisador seleciona a amostra conforme sua conveniéncia, havendo pouco rigor na
selecao.



Para realizar uma amostra por conveniéncia, poderiamos abordar trés universidades préximas,
simplesmente porque representam o local onde a populacao da pesquisa "reside" e perguntar a alguns
estudantes do periodo matutino que concordam em participar.

As limitacoes desse tipo de amostragem sao Obvias.
Analisando o exemplo anterior, poderia ocorrer que as
universidades tenham diferentes estratos sociais e pontos de
vista politicos. Além disso, se eu selecionar 3 estudantes no
periodo da manha, pode ser que eles tenham opinides distintas
dos estudantes do periodo vespertino e noturno.

Fonte: https://www.seekpng.com



Bola de Neve

Amostragem utilizada quando os membros da populagcao a ser estudada nao sao faceis de
localizar. Nele, o entrevistador estabelece contato inicial com alguns sujeitos previamente
identificados como membros do grupo, e esses sujeitos poem o investigador em contato com
outros membros desse grupo e assim sucessivamente.

Vantagens

Realizaamostragem de
populacoes de dificilacesso;
E um processo econdmico e
simples;

Requer planejamento e
poucos recursos humanos.

Desvantagens

Naogarantea
representatividade, nem
permite saber o graude
precisao;

O tamanho daamostra e
incontrolada.

Exemplo:

Supostamente, e provavel
que um colecionador de |
selos conheca outros

colecionadores de selos. Assim, é
possivel acessar as pessoas que
poderiam ser inacessiveis para
0 pesquisador.




Colecionadores de Selos

Colecionador —-
B
C

Colecionador
A

Pesquisador




E a amostragem cuja escolha dos elementos da amostra é feita por um
especialista no assunto, que seleciona os elementos que julga os mais apropriados
e representativos para o estudo em questao.

Na aplicacao de pesquisas com amostragem por julgamento, as pessoas podem
ser selecionadas por:

e Suascaracteristicasvisuais;
* Porfrequentaralgum lugar que interessa a amostra;

 Pessoas que tém comportamentos que se encaixam as caracteristicas pre-
selecionadas.



Um exemplo de amostragem por julgamento é encontrado quando os repérteres
param as pessoas na rua para perguntar sobre suas opinioes, por exemplo, sobre
uma questao politica ou qualquer outra questao especifica.

E importante que o reporter (no caso, o julgador) tenha critérios especificos ao
escolher a quem fara as perguntas na rua, se nao houvesse critérios anteriores,
nao seria umaamostragem por julgamento, seriauma amostragem aleatoria.

Dessa forma, a amostra por julgamento, assim como a amostra por conveniéncia,
tem uma funcao mais exploratoria em uma pesquisa de opiniao ou mercado.




Vantagem: E um dos métodos de
amostragem mais eficazes em relagao
aocusto eao tempo.

Desvantagem: A  qualidade dos
resultados da amostra depende do
julgamento da pessoa que a seleciona
(sendo esse o julgador).

Se os critérios de julgamento na escolha
da amostra forem corretos, a amostra
devera trazer melhores resultados para a
pesquisa do que a por conveniéncia.




A amostra desproporcional pode ser utilizada quando ha grupos e subgrupos que
geram resultados com pesos dessemelhantes em uma pesquisa.

Diferente da amostra por cotas, nao ha a preocupacao em ter uma exata
proporcionalidade da populagdo estudada, o importante na amostra
desproporcional € quantoum grupo dessa populacao é importante para o estudo.

Para entender melhor a amostra desproporcional, pode-se explicar por 3 maneiras
nas quais ela pode acontecer:

 Buscadeinferénciadentrode subgrupos;
« (Gestaode custos;
» Discrepanciasinternas.



Busca deinferéncia dentro de subgrupos:

Nesse caso de amostra desproporcional, grupos minoritarios sao priorizados
em um estudo, de modo que suas amostras tém um peso maior nos
resultados em relacao aos demais grupos.

e Por exemplo: Vamos supor, que em uma pesquisa eleitoral, uma amostra
de 1000 entrevistas deve ser feita com a populagao de uma regiao que é
dividida em 3 municipios. Considerando que, 100 amostras sao um
numero minimo de entrevistas que um municipio possa ter para que o
resultado da pesquisa seja confiavel.

Populagéo da N° de amostras N de amostras desproporcionais.
regido em % oporcionai (Reorganizacdo

380

320

100

Municipios




Gestao de custos:

Outra forma de utilizar a amostra desproporcional € de modo a tornar o
orcamento da pesquisa mais viavel.

e Por exemplo, em uma cidade onde 97% da popula¢cao mora no centro urbano
e 3% em uma area distante e rural, o pesquisador pode retirar de sua
amostragem 0s 3% da populagao se considerar que o custo para a execugao
da pesquisa no local nao é viavel, pois apenas uma pequena proporcao
populacao total € representada pela populacao rural.

Contudo, o descarte de um grupo deve ser estudado. Quanto maior o peso
quantitativo desse grupo na pesquisa, mais a sua exclusao se torna arriscada.



Discrepancias internas:

Por fim, aamostra desproporcional pode ser utilizada em discrepancias internas
de um estudo.

e Temos como exemplo, um hotel, no qual a quantidade de diarias obtidas por
clientes em quartos comuns é muito maior do que a quantidade de diarias
em quartos de luxo.

Nesse caso, pelos quartos de luxo terem um valor maior na sua diaria e assim,
ter uma grande participacao no faturamento do hotel, se pode considerar uma
amostra desproporcional em relacao aos clientes dos dois tipos de quarto,
mesmo que haja um maior numero de clientes que se hospedam em quartos
normais.



A amostra por quotas constitui um tipo especial de amostra intencional em que o
pesquisador procura obter uma amostra que seja similar a populagao sob algum
aspecto.

A selecao de amostra por quotas é a forma mais usual de amostragem nao
probabilistica. Neste caso, sao consideradas varias caracteristicas da populagao,
como sexo, idade e tipo de trabalho, as varidveis mais comuns sao areas
geograficas, sexo, idade, uma medida qualquer de nivel econédmico, a amostra
pretende incluir proporcoes similares de pessoas com as mesmas caracteristicas.

A ideia de amostragem por quotas sugere que se as pessoas sao representativas

em termos de caracteristicas, elas também poderdao ser representativas em
termos dainformacao procurada pela pesquisa.



Em primeirolugar, dividimos a populacao do estudo em grupos de forma
exaustiva mutuamente exclusivos, semelhante a divisao em camadas usadas
na amostragem estratificada.

Estabelecemos a meta deindividuos a serem entrevistados para cada um
desses grupos. Normalmente definimos estes objetivos de forma
proporcional ao tamanho do grupo populacional.

Para finalizar, buscam-se por participantes para cobrir todas as quotas
definidas. Naamostragem por quotas é permitido que a selecao de individuos
nao seja aleatdria, ou seja, os individuos podem ser selecionados através da
amostra por conveniéncia.



"Quais variaveis eu devo escolher numaamostragem por quotas?”

O uso de quotas precisa garantir que a amostra seja o mais representativa
possivel dentro do universo estudado.

Para definirasvariaveis, precisamos definir quotas que cumpram duas
condigoes:

1. Apopulacao pode ser alterada devido ao processo de selecao nao
aleatodrio que aplicamos;

2. Pode influenciar no dado que queremos medir.




de idade usuarias de ta o fumado, por sexo,

Total: 17,2 Total: 16,8 Total: 17,2 Total: 16,7 Total: 19
Morte Nor deste

W Homem I Mulher Fonte: IBGE




Vamos analisar os critérios citados anteriormente atravées de um exemplo
concreto: umaamostra obtida atraves de um painel online. Suponhamos que
queremos medira % de fumantes de fumantes no brasil.

Podemos definir as quotas por regiao. Normalmente os painéis online nao sao
segmentados para uma determinada regiao, mas estao acessiveis a partir de
qualquer local.

Se atendemos ao segundo critério(quotas que podem afetar o resultado
medido), podemos optar por adicionar uma quota por sexo.




Vantagem: A principal vantagem da amostra por quotas € que ela oferece
resultados extremamente uteis a um custo baixo e, se asvariaveis foram
escolhidas de forma correta, osresultados serao totalmente confiaveis.

Este método apresenta dois inconvenientes:
1. Aimpossibilidade de limitar o erro neste tipo de amostragem;

2. FEvitaroriscode uma parte significativa do estudo, por exemplo, se em um

estudo nao existe uma quota por regido, provavelmente as informacdes nao
vao refletirarealidade.
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